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MepiAnwn: To cuykexpyévo kepdiato acyoieitan pe to Oépa Tov Yrodoudv Feoympt-
kv [TAnpogopiwv (YT'EIT). Ot YTEIT amotehovv oOvOeTes, HoKpoypOVIEG Kot E LEYOAO
K60TOC dpAcels, ol omoieg euminTovY Gg TOAAA KOl SLOPOPETIKE eMGTNHOVIKE Ttedio dnmg
NG TANPOPOPIKNG, TOV YEWEMICTNUAOV, TNG OPYAVMONS KOl S10iKNONG EMYEPNOE®V, TNG
VOUIKNG, T®V OKoVOK®V KA. H avantuén tovg yapaktnpiletar og pio pokpoypdvia eEe-
MKTIKT Srodtkacio e ovodikd Kot KaBodikd SaoTAOTo YOPiG TPOSLoyEYPOLUEVO ATOTE-
Aéopata, 1 omoia ypetdletal ypdvia yro vo OAOKANPpOEL.

YoviBoc po YIEIT oyedidletar, avantiooetor Ko eghicoeton péoa oe £va SUGKOAO Te-
pPEALOV amd OVTIKPOVOUEVES TPUYLATIKOTNTES, AMOWELS, CUHEEPOVTA Kot aieg, Tpoka-
AdvVTOG TapadoEdtnres Kot dnppata. To Tapdv KEPAANLO ETKEVIPAOVETAL KOl AVAGELKVVEL
aVTOV TOV SUVOLKO YOPOKTHPO TOVG, LE TNV TOPOLGINoT BOCIK®V AvTippOnmOV TAGEDY Ot
OTOLEC VILAPYOVV PEGA OE AVTEC, CLUPMVE [e TNV d1ebvi BifAloypapia.

H peAétn kot kotavonon avtdv tov tdosmv Ponbdel oty mo oAoKANPMUEVT AVTILETOTL-
on tov YT'EII kot otov KaAdtepo oyedlacd Kot VAOTOINGT TouE.

1. Eicaywyn

Ot Ynodopéc leoympikav [TAnpogopidv (YTEIT) amotelodv Pacikég vrmodopég
VTOGTNPIENG TN OKOVOUIKNG avOTTTUENG, TG TEPIPAALOVTIKNG PLdciudtnTtog Kot
g opBoroyiknc draxvPépvnong (Masser, 1999) 1660 oTig avartuypéves 660 Kot
TIG AVATTUOOOUEVES YDpeS. Ontmg avapépetol otnv PipAoypapio, 1 avartuén Toug
oamoTeELEl ol LOKPOYPOVIO eEEMKTIKT dadtkacia, pe avodikd Kot Kofodikd dio-
oTuoaTo, 1 oroia ypetdletol ypdvia M| Kot SEKOETIEG OE OPLGUEVES TTEPITTAOCELS Y10l
va yivel TApog Aettovpykn (Masser, 2005).

[ToAAéc givar o1 yodpeg, Tov draypovikd avamtooccovy YIEIT pe mowida omotehé-
opata (Crompvoets & Bregt, 2007). O Masser (2005) ®wot6co Oempel 6Tt ovTég o1
wpoondbdeleg mpémel vo avtipetonifovtal pe emeOuAaly HEXPL VO DTOCTNPLYTOVV
oo ontég amodeifelg, o Kol TOAAEG 0md aVTEG EUTEPIEXOVY TO GTOLYELO TOV "ev-
ogfoic mdbov". Avtd 10 "maykoouo eawvouevo” twv YI'EIT kot 1 evacyoinon
TOALDV EMIOTNUOVOV UE AVTEG, EYEL EUTAOVTIOEL KOl EVIOYVOEL TV O1EBv] Yvdon
Kot eumelpio ta tehevtaio 20 ypovia.

Zaovtog pe ta. GIS | Apiépopa ot pviun tov Kabnynt Iodvvn Mopaoydkn
AIlO, Tunpa Aypovopwv kot Tonoyphewv Mnyovikav, 2017



Ot YT'EIl omv BProypagio yapaktmpifovior o¢ mordmievpeg (multi-faceted),
ovvapikég (dynamic) kot mwordmhokeg (complex) (de Man, 2006; Crompvoets,
Rajabifard, van Loenen, & Delgado Fernandez, 2008; de Man, 2008b; Giff &
Crompvoets, 2008; Bregt et al., 2009; Crompvoets et al., 2009).

Opilovtar og ToADTAEVPES YiaTi ameLBHVOVTOL GE TOALOVS KOl O10POPETIKOVS OlV-
Opdmovg Kot onUaivouy TOAAY Kol SILPOPETIKA TPAYLOTA TAVTOYPOVA Yid TOV Kab'
éva. Me aAla Aoyl glvar moAdTAELPES, S10TL AVTOVOKAODV TO. SLOPOPETIKE TESiL
EQUPLOYNG, eminmeda dkotodociog kot Oepotikng ontikng (Craglia, 2006) tov kdbe
ovupetéyovra. Avtd ta ToAld tpocwmno tv YTEIT evfbvovion oc éva Babud, yuo
TIG GLYVEG TPOSTPIPEG PETAED SLOPOPETIKMV OMALTICEMY, CUUPEPOVIOV Kol aldv
(de Man, 2008b; Bregt et al., 2009), o1 onoieg mpémel vo avtipetonifovrol ot
mAoioo TG GVVEPYAGING TOV LEADV.

AV0dEIKVIOVTOG KOl EVIGYVOVTOS TOV POAO TOL 0vOpdTOL Vo 001 yel Ko va, kabopi-
(et Tig YTEIL, mpoxdmtel Kot 0 dVVOUIKOG KOl EVUETAPANTOC YOpOKTAPOS TOVG.
Oco o1 dvBpmmot Kot ot avaykes Tovg aArdlovv kot petapfdiioviol, TOGO Kot Ot
YTI'EII npénel va tpocaproloviat 6Tig GLVEXOUEVES Kol TOAAEG POPEG ampOPAentes
aAloyég. [Ma mapdderypo faotkn avaykn evdg avOpdmov gival vo, pmopel vor Ao~
Bavel cotéc 0mopacelg Tavm ce (TRt Tov Tov amacyoiovy kot ot YT'EIT o-
nbave mpog avtn v katedBvvon. Qotdco 660 aArdlovv ta mpoPAnpata Kot Tife-
VTOL CUVEXDG VEN EPMTNLOTO TOGO TPEMEL VO, UTOPOLV Vo aAAALOLV Kol va TTpo-
cappolovrar ko ot YTEIT otig véeg amartioelg tov ypnotdv (Williamson et al.,
2003). [Mopdiinia, eEeAilelg oty texvoroyio amattoby aKoOun TeplocdTEPT| TPO-
cappootikdra Kot wavotnra odhayng. Ot YIEIT Aowmdv €yovv po cuveymg pe-
tafaAiropevn evon (Grus et al., 2006; de Man, 2008a; Crompvoets et al., 2009).

H molomhevpn kot duvopkn @oorn Kabog Kot o peydiog aplfuds GuoTATIKOV TOV
YT'EIT (ypnotdv, epaproy®dv, TPpodlaypap®@V KAT.) TIG 001YNCE GE U0 VEOL TOHTTOV
TOMTAOKOTNTO, 710 GUVOETN Kot SLGVONTI GO U0 TEXVOAOYIKT TOAVTAOKOTNTO.
H véa moAvmhokotnTo opeihetal otov AvOpmmo Kot TNV GAANAETIOpacT TOV UE TNV
yopwn minpoeopia (Grus et al., 2010). Orov avayvwpilovior EkTokTeg, anpoPie-
TTEC OOTNTEG KOl CUVETEIEG KOL OOV OEV TPOKVTTEL OMOPOAITNTO IO OVATEPNG
TaéNc evomTa Kot opoyévela. Mo moAvmAokOTNTO 1 Omoio €ival GMUOVTIKTY Kot
V6 TpovmoBécels avEavel TV a&lOMGTIO TOV GLOTNUATOV TOV VIOKEWTAL GE O-
BePardotnta. [ToAvTAlokdTNTO MG TO0TIKO XOPAKTNPIOTIKO OO POV TG Kot OYL (G
"mpofAinuotikn amiotnta” (‘complexified’ simplicity.) (de Man, 2006). Avti Aot-
7OV 1 TOAVTAOKOTNTO VO TEPLOPIOTEL Kat va eheyyOei, o de Man (2008b) mpoteivel
NV ovayvopion Kot eEleoppdnnon TV TOALUTADY TPAYLOTIKOTHTOV TOV O10(pO-
PETIKAV KOl ALVOLLOLOYEVDV OPAGTMV.

H moAdmAevpn, duvapkn kol moAvmiokn ¢von tewv YIEIT dnpovpyodv mpofin-
HOTO. GTOVG EPEVVITEG KOl GTOVG OMLLOVPYOVG TETOI®V VITOdoU®V. [ Tapdderypa,
dev umopel va mPoceYYIoTEL VoG AmOALTO GLYKEKPIUEVOC, TPOTVTIOC, WOAVIKOS Opt-
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OUOG TOVG, HE OMOTEAECHN TIC TOAAEC KOl OlOPOPETIKEG EKOOYEG TOV Ol OTOiES
umepdevovy Kot amonpocavatoiifovv. Ot Crompvoets, Rajabifard, van Loenen, &
Fernandez (2008) yia mopadetypa avoapépovior oty ovyyvon yopw ond tig YIEIT
AOY® NG EMAEYNG VOGS KOWVE amodeKTOD oplopo, evd otov Grus (2006) onpeim-
veTon 0Tt auTn 1 EAAEWYT EVOG GLVEKTIKOV 0plopol amoteAel 10 Pacikd eunddio yo
v a&lordynon tov YTEIL

O)a to Topamdve KafloTtovy 1810itepa SOGKOAT TOGO TNV UEAETT TOVG OGO KOl TNV
avamtuén tovg. Onwg ot Star & Ruhleder (1996) avagépovv oyetikd, tpocmtadm-
VTOG Vo avamtHEELS Lo peydAng KAlpokag Yrodoun ITAnpopopidv givatl petopopt-
K& cav vo Tpoomafelg va "KaTaokevAoelS" va TayOTA00 OKAPOG EVD Ppiokeoal
TV G€ AVTO Kol TOVTOYPOVO. Vo oxeOLALELS TO GVGTNIO TAOTYNONG TOV, EVA TO-
POAANAQ TPEYEIS GE €vav dVOKOAD ay@VO TOXOTNTAG LE TOYVTAO0, GTOV OO0 M
YPOLLUN TEPLOTIOUOD GLVEYMG HeTOTOTILETAL.

2. XuvomrTiki Trapouciaon YIEN otnv EAAGSa

H swoaymyn, vAomoinon kot xpnon moAOTAOK®Y GLUGTNUAT®V TANPOPOPLOV GTOV
dnuocto topéa amoterel o d1EBVEG emimedo évo VOKOAO Kot ToAVGHVOETO TTPO-
PAnua, to omoio evteivetar oty EALGS0 Aoyw tov Wwaitepmv cuvinkodv g Ei-
Anvikng mpaypotkottog. Kdmowo tétote apvntikd mopadeiyloto amoTteAovy To
TPOPANUATO TNG EW00Y®OYNG cvuotnudtev TAnpoeopudv oto IKA (Avgerou &
McGrath, 2007), n eykatdAenyn vrooTAPIENG TNS MAEKTPOVIKNG TOAEOSOMING
"e-poleodomia” (Atdhog, 2015) 1| ol AveEKTANP®TEG TPOGOOKIES TOV GLGTIILOTOC
TAXIS (Prasopoulou, 2011). ZOppova pe 1o Yrovpyeio Atowntikig Metapp0fpt-
ong ka1 Hiextpovikng AwokvBépvnong (Ymovpyeio Awowkntiking Metoppvbuiong
ka1 Hiektpovikng Ataxvpépvnong, 2012) entd dioekatoppdplo evpmd damavionioy
70 Stoue 1996-2012 yio cvatipata [TAnpogopiknc kot Extkowvaviag, Tov moté
dev ypnowomombnkav 1 givor mAéov mapoynpéva, Aoy tng EAAENYNG GUVEKELNS
1000 G€ OTPATNYIKO EMIMEDO OGO Kot 6€ avOpdTIvo duvapkd, Kabmg Kot Aoym piog
QULYDG TEYVOKEVTPIKNG TPOGEYYIONG KoL OVTIATYNC.

IMa 1o 6épa tov YTEII oty EALGSa, opiloviol Tpeic dtapopetikoi ypovikoi mepi-
0001 L€ OUOLOYEVT XOPAKTNPLOTIKG (Zyfua 1):

1. H npo-YI'EII mepiodog n omoio Eexivinoe otig apyég tng dekaetiog Tov 90 kot
dmpxkeoe péypt 1o 2000. H Baoikn teyvoroyia avtr v mepiodo yuo tnv dwoyel-
plon 1oV YopKov dedopévav, Ntav ta ['eoypapikd Xvotiuata [TAnpogopidv
(TZEIT-GIS). Ynnpye peydio evolapépov Kol vpeia YpnoT TOV YOPIKOV dEd0-
UEVOV, KaO®DC KOl TMV GYETIKAOV GLGTNUATOV GE OTULOCIOVG OPYOVIGIOVG, TOVE-
TOTALUO KOt TOV 101®TIKO Topén. AvTi TNV TEPiodo UmnKov Kot To Oepédia yio
v peténeira avantuén tov YIEIL oty EAAGSa.
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2. H mepiodog g mp@OTNG Tpocnderag yio tnv avamtuén g eanvikng YIEII
(2000-2008) 1 omoia ypnpatodotnke Kvping omd To Tpito Kowotikd IMiaicio
YmpEng - (3° KIIY), péow tov Emyeipnoiaxod Mpoypdupatog "Kowmvia tng
[Tnpoopopiag" - (E.IT. KtII) kat éAnée pe v ANEn 100 TpoypapLpaTog.

3. H mepiodog tng de0Tepng mpoondBerag yio pio eddnvikn YIEIL, mov Eekivnoe
t0 2008 ka1 cvveyileton axoun. Katd m didpreia avtig g nepiddov, o Opya-
viopog Ktnuatoroyiov kai Xaptoypapnoewv EALGdag (OKXE), éywve o emike-
@aAng ovvtovioTikdg opyaviopog g YTEIT ota miaicia g oonyiag INSPIRE
ot Tov vopov 3882/2010, kot o omoiog oty cvvéyela dSoivdnke (2013) mapa-
didovtog v dayeipion oto Yrmovpyeio Ilepifdriovtog, Evépyeiag & Kipati-
KNg AMoyng (YIIEKA).

1990 2000 - e os 2010 .
[ ] @ ] i [ 4 [ J ) o
EAAGBQ 30 KMNX Geoinfo-Soc MeAgTeg TeAog 30 KNZ/ Nopog Aldhuon OKXE
OKXE-INSPIRE 3882
fpo-EYTEN | | 1n npoondBeia EYIEN | | 2n npoondBeia EYTEN

Zyiua 1: O1 tpeic drapopetiés ypovikég mepiodot mov oyetiCovror pe v YI'EIl oty EALd-
oa (Tziachris & Papadopoulou, 2013)

Kowd mpofAnpata kot Tov Tpudv Teptodmv NTav TO YEVIKOTEPO UELOUEVO EVOLUPE-
pov via tic YT'EIL, wpofAnuata kot advvopieg Tov dNUoclon TOUEN GE GYECT) UE
TNV EL00YMYN KAl XPTOT TOV YEOYXMPIKMOV VTOSOUMY, TEPLOPIGUEVT YVOON oE 06~
pata YIELL vteteppiviotiki| mpocéyyion He EReooT oTny Tevoloyia Kot To dedo-
HEVO, Kol TEAOG TEPLOPICUEVOS EMIGTNHOVIKOG O1GA0Y0G Kal £pEVVO, WO10iTEPO OF
ovvbeta 0épato tov YTEIL

To mapdv KEPAANLO EVIGYVEL TNV ETCTNUOVIKH YVOGN Kot d1A0Y0 0T0 7Edio TV
Yrodouwv 'eaywpikodv [Tinpopopiadv, avadeikvooviog cuvieta OEpoto Tovg Kot
vrootnpilovtag TV KoADTEPN Kol TANpEcTePn Katavonon tovs. H Pacikn| mpotet-
vopevn pebodoroyia mpocéyyiong twv YIEIL mov mopovsidletor otnv cuvieyela,
Paciletar oV avadeltn Kot LEAETN TOV AVTIPPOTOV TAGEMY TOL EVUTAPYOVY Ué-
G0 O€ QVTEC.

3. MeBodoAoyiki rpooéyyion YIEN péow avrippoTrwy TAoEWV.

Birhoypaewd, or YI'EIT mpoceyyilovtar cuvilBwg g ochvoro Pacikdv cuotarti-
K@V T0. omoio, cuvdEovtar peTa&d Tovg Kal afpototikd Tic opilovv.

‘Eva tétowo mapdderypa, gival avtd g Apepikavikng YTEIT (Federal Geographic
Data Committee, 2013) T0 omoio TEPLEYEL TIG GVVEPYAGIES, TO TPOTVTA, T YEWOE-
dopéva, to mAaioco gpyaciag (nall pe v teyvoroyia), To peETAdEdOUEVA KOt TV
TOAN TPOSPaong Kot TepPdAiov amobrjkevong Tmv dedopévov (Zynua 1).
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Zyiua 1: Movtédo YI'EIl Hvowuévowv Ioliteidv tne Auepixng
(Federal Geographic Data Committee, 2013)

"Eva dAAo mio dwadedopévo mapaderypo (Rajabifard & Williamson, 2001), opilet wg
douikd otoryein, Ttovg ovOpdmovg (people component), To dedouéva (data
component) Kot ta TEYVOAOYIKA otowyeia (technological components), o omoia
amoteLobVTOL 0o TO SikTLO TPOGPACTNG, TIC TOMTIKES Kat T TpoTume. OAa avtd
ouvdéovtal kal kdBe aAdayn o€ évo amd avtd, ennpedlel Gueso Kol 6€ PEYGAO
Babuod to vrdorowma (Zynua 3).

Auvauiko

MoAiTikEG

AiKTUO

AvBPWTTOl @ 55p00nc [P Acdopéva

MpoéTutra

TexvoAoyikd oroixeia

2pjua 3: Ilpoterviuevo evvoiodoyikoé poviédo YI'EII twv Rajabifard & Williamson (2001).

Qo16c0, dmwg npoavapepnke, pa YI'EIT amotelel éva moldmhoko, Tolveninedo
Kot SUVOUIKO PAVOLEVO TO 0TT010 OV UTOPETL OOAVTA KO LLOVOGTLLOVTOL VO OPLOTEL
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Kot va Tpoceyyotel. Zuvnbog oxedialetal, avantooosTon Ko eEgliocoeton Lésa o
é€va 0OOKOAO TTEPIPAAAOV OO OVTIKPOVOUEVEG TPOYUOATIKOTNTES, OTOYELS, CUUQE-
povto Ko o&ieg, mpokaAmvTog mapadofdmreg kot dnuuata (Bregt et al., 2009;
de Man, 2011). Méoa o€ 0vt6 10 TEPIPAAAOV AVAIEIKVIOVTOL GUVEXNDC AVTIPPOTESG
E0MTEPIKEG TACELG Ol OMOIEG QMOLTOVV QVTIUETMTIOY, dlevdétnon, e€lcoppomnon
ka1 egopdAvvon. Karti tétowo amotelel éva diaitepa ocbvheto £pyo, AOY®D TV TOA-
AOV SLOPOPETIKAOV, SVVOUK®OV Kol OAANAOETIOPOVUEVOV TAGEMV HECH OE o Y-
I'EII.

Y16 avtiv v évvola 1 YI'EIL, 1660 g pog ) avantuén g 660 Kol ¢ TPog TN
Aettovpyia TG, pmopel va e0®hel kot ®g £va cHVOALD GLVEYDY Kot KaOnUepvodv
"dpdoewv Kol emAoymv petad onuupdatov" ("praxis between dilemmas") (de
Man, 2011) o€ dra o eminedo (GTPUTNYIKO, EXYEIPNCIUKO, TUKTIKAG KAT).

H xAaoikn tpocéyyion pécm TV PactKdv cuoToTIK@V Tov omaptilovy o YTEIL,
eVO gival YpNoIUN, OEV OVAIEIKVVEL TNV SVVOUIKO, TOAVTAEVPO KOl TOAVETITEDO
yopaktipa tov YIEIL, k4t mov mpoomabel va vrootnpifel 1 mpocéyyion pécw
avTippoOT®V TACEMV.

211G eMOUEVES TAPOYPAPOVS YIVETAL L0 TOPOVGIOCT] OVTMOV TOV PACIKOV TUCEMV
o¢ o YT'EIL

3.1 TeyvoKevTpikn 1| KOIVOVIKOKEVTIPIKI TPOGEYYION;

To o texvoloyio 1 Kowwvia, €K TPMOTNG OYews dev amoteAel dueco (o
wpog devbétnon yo tic YIEIL Xvvifwg dev amacyolel Tovg eumiekdpevong (oye-
dooTéC, VITEVBVVOVG KAT.) | 6TV KOADTEPN TOV TEPMTOGEWMY, TUPOVGLALETAL MG
£€va, YEVIKNG aKOONUOIKNG @Uoemc BempnTikd BEpa, 10 omoio avagépetol o€ €vol
eminedo mépa kot EEw amd v Kabnuepwvotnra ko npaén tov YI'EIL Qotdoco,
TPENEL VO YIVEL AVTIANTTO OTL 1] TPOGEYYIOT| GTO GLYKEKPIUEVO BEpa emmpedletl on-
povtika Tig e&ediéels, kabmg odnyel kot katevBuvel Tig YI'EIl oe cuvykekpiuéveg
peBodoroyieg oyedlaGLO KOl AVATTUENC.

Avapoiofrmra, To TeXVoA0YIKO ototyeio yia pio YIEIT eivor wdiaitepa onpoavtikd
Kol ot e€eMEelg tng Teyvoloying Kot TG emoTnung TV ennpedlovv dueca . Emt-
TPOGHETMG, Ol AMOYELG, 1] OTTIKY, Ol YVAOCELG KOl 1] GXETIKT] EUTEIPIO TOV GUUUETE-
YOVI®OV 1 vIEVBUVOVY (LY. UNYOVIKOV OTIG TEPICCOTEPEG TOV TEPIMTMOCEWDV), EVI-
GYVOVV OKOUN TEPIGGATEPO LU0 TEXVOKEVTIPIKT SLAGTAGCT] GTNV TPOGEYYLoN TNG.

H mpoonimon ootdco oty teyrvoroyio kot tnv ddvaur g, opilel ToAAES Popég
GUYKEKPLUEVES Kol amOALTES BE0EIC G apyES Kol adldpata, ol omoieg ekmopevo-
VTOL 07TO TNV GITOAVTOTNTO, T1 YPOUUIKOTITO KOl TV KABOAKOTNTA TOV TEXVOLOYL-
KOV VIETEPUIVIGUOD KO TNG UNYOVIGTIKNG oKéYNG. Ofoelg o omoieg, gite e€davi-
KevoVV, gite vepPaArlovy, gite mapavoodv BEpaTa Kol KOTOGTAGELS LECO, OO TV
yevdaichnomn tov TANpovg ELeY OV, TNG AVMOTEPOTNTOS TNG EXIOTNUOVIKNG OKEYNG,
Kol Tng emikpdtnong tov opboroyiopov og dha (Avtwviov, 2006) .
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Emm\éov, apketég obyypoveg Bewpiec v Yrodopmv [TAnpopopidv vrootnpilovv
OTL M TEXVOKEVIPIKN TPOGEYYIoN OeV givol €€ OpIGHOD ETAPKNG Y10 VA TPOGEYYIoEL
éva TG0 TOADTAEVPO, TOAVTAOKO Kot duvapkd eavouevo ommg 1 YTEIL TMa av-
TO Kol €lvol amopaiTnT KK TO OAGTIKY OLEMIGTNLOVIKT] TPOGEYYLON LE EUQOOT
oTOV AvOPOTO (KOWOVIKOKEVTPIKT), Y10l TV LOKPOYPOVIL PLOCIHOTHTA THG VITOdO-
ung (Georgiadou & Harvey, 2007; Bregt et al., 2009; Masser, 2009).

AvodetviovTol AOITOV VO OVTIPPOTES TAGELS Ol OTTOIEG SVVNTIKG EVOTAPYOVV GE
oAeg tic YI'EIL. H teyvokevipikn Kol 11 KOW®VIKOKEVTPIKT] OVTIANYN KOl TPOGEY-
Y161 TOGO GTOV GYEOCUO 000 Kol otV VAoToinomn tovg (Ilivakag 4).

Iivarag 4: Xoykpion twv dvo avtipporwv tacewv. Teyvoxevipiky vs Koivawviko-

KEVIPIKH
Epdaon otny OL e ,
texvoloyia. H Texvo- Kowwviko L avBpwnot optiouy
A . q Aoyia.
texvohoyia oplZeL. KEVTPLKNA KEVTPLKN TNV TEXVoAOYLA
Ynép Katd Ynép Katé

Avadet kot tekun-
PLOVEL ETGTNHOVIKAL
TO QULVOUEVO, d1EV-
KOAOVOVTOG TNV K-
TavONo Ko TNV
avanTuén Tov

H évtova teyvoxe-
VIPIKN TPOGEYYIoN
Yo, To, Thvta, 0o yel
oe ad1E€oda, gppLo-
VEG, TOPOLVOT|GELS KOl
AGBog avtidqyelg

SvuPotn pe Told-
TAOKQL Kot SUVOLIKG
awvépeva (T.y.
YTEII), oto omoia
dgv Umopovv Ta Th-
VIO VoL OpPIGTOVV Kot
VO TEPLYPUPOVV.

Avokolia va dia-
GOOAMGEL GLYKEKPL-
pévo KoL Tpodiaye-
YPOUUEVO OTTOTEAE-
opoTaL

Yuvddet e Tov Tpo-
o oKEYNG KoL TPEi-
ENG TOV UNYOVIKDV.

Agv avtyetonilel ta
QOVOLEVO OMOTIKGL
Kot TOAOTTAELPOL KoL
apo. Ogv evvoel TV
TPOYHOTIKY KOTOVO-
MoN Kol YOO TOVG
KkaBodg Kot TV BEATL-
OTN OVTLETOMTION
TOLC, 1010{TEPA OV
TPOKELTAL Y10 GVUVOE-
TO POVOLEVA OTOG
ot YT'EII

AmodéyeTon Ko mpo-
onabei va dwoept-
otel ovvBetovng 6-
pOLG Kot TPOPAT o~
TOL TTOV YOPOKTNPi-
Covv T1g véov TOHTOV
YTEII, 6nwg actd-
Beta, ovopooyévela,
ENheryn eréyyov,
ACAPELN, TOAVTAO-
KOTNTO KA.

Avckoievetot va
petTpriost Ko vo. al-
O0AOYNOEL AVTIKELLLE-
VIKQ, TOCOTIKA, ET1-
TTOOELS, OMOTENE-
GUOTO KAT.

To mpdTo KO Pacicd STANUIO TOV TPOKVTTEL GE GYECN WE OVTEG TIG TPOGEYYIOELS
glvar to e&ng: pe Paon mowd Bempnon dopeitor po véa YTEIL oe pio yopa, v
TEYVOKEVIPIKN N TNV KOW®OVIKOKEVTPIKT; To diAnuua avtd veictatal 1060 610
EMMEDO TOV GTPATNYIKOV GYESOGHOD OGO KOl TNG KaOnuepvig Asttovpyiag, Hio
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KOl OVOTOPAYETOL Kol eEnnpedletal amd Tig Kabe eidovg pkpéc N peydieg kabnpe-
PVEG EMAOYEG, O1 OTTOlEG KOl Umopel VoL KpIivouy TEAIKA TO OMOTELEGLA.

H andvinon ootoéco o autd 10 PBacikd diknupo, oev pmopel va 600l kaboiud
KOl LOVOCT|LOVTO Kot BPpicKeETOL GuvEXmS VIO drompoyudtevon. Apyikd, tpémet va
AnoeBei vdym 611 KaOe TepinTmon elvar Wwitepn KABDS, To YAPAKTNPIOTIKA KAOE
Y®Opag Omwc M dopn dNuodciag 810iknong, o TPOTog dlaKLPEPVNONG, TO VOUKS K-
Oeotmg, N gumepio ko yvoon nave otig YIEI 1 yevikotepa otig vmodouég min-
pogopldv, eival daupopetikd. EmmAéov, ooupovo pe tn Oeswpia, sival omodektd
OTL 01 LTOOOWES TANPOPOPLDY GLVTIBEVTAL OO TOAAG, Kol TOAD GLYVA CVOLOLOYE-
vi] ovotatkd (BIBAIOI'PADTA). Enopévag og kdmoleg nepintdoelg 1 dotpnon
VTG NG TOKIAOHOPPiag Kot 1 Tpoomdfelo. cuvBeonc Tovg (Te)viKd oTolyEio pe
KOW®MVIKG 1] KOW®VIKOTEXVIKE), Umopel va eivar ypiown 1 kot emPBefinuévn. I1é-
pav tovtov po. YIEIL, og duvopikn Kot Lokpoypdvio DITOdoUR, cuveyms LETAPAA-
Aetar. Kot mapdAdnio petafdiieTon kot to mepfdriov péco 6to omoio avortHo-
oeTol. AvTd VTOYPEDVEL 10 OVTIGTOLYO, SVVOLIKT TPOGEYYIOT] GTO GUYKEKPLUEVO
SiAMAnpa, n omoia cuvey®c va agloloyel TNV KOTAGTACN Kal Vo, Emovatomodeteital.
Téhog, Ba pémet va AneBovv vdyn kat ot dAAeg tdoelg péca o€ po. YIEIT kaBmg
Kol B€pata oTPATNYIKNAG Kol TPOTEPALOTATOV TNG LTOOOUNG, Mol Kot OAANAETL-
dpovv kot exnpealovrat.

To onuavtiKd Tov TPEMEL Vo EMTEVYTEL Eivol 68 TPMTO EMiMESO VAL YiVOLV KOTAVOT)-
TG KOl 0TOOEKTA TOL TAEOVEKTNLOTO, KOl LELOVEKTALOTO TNG KGOE Thong, Kal o€ dgb-
TEPO €Mimedo va dounbel i CLVOVOCTIKN KOWMVIKOTEXVIKT TPOGEYYIon, a&lo-
TOLDVTOG TO TAEOVEKTNLATO, AL Kol avTILETOTILOVTOG 6TO PHETPO TOL dVVATOD TOL
LELOVEKTAOTO, LE TIG KAOE €100V emAoyEG va yivovtal e TEKUNPI®ON Kol GLVE-
TELQL.

3.2 Xvotnuo 1 vTodop) TANPOPOPLAOV;

‘Eva axopa Cevyapt avtipponwv tdcewv og o YIEIT wpoxvntel amd v Oempia
g Emomung tov [IAnpogpopudv 1 omoia mpooeyyilel po YIEIT eite og Zvotmnuo
gite og Ynodoun mAnpogopidv (Hanseth, 2002; Georgiadou, 2006; Georgiadou &
Harvey, 2007). Ta avtiototyo dSthAfpata Tov avakdrTovy givol totd and ta ovo Oa
emAEYEl, [LE TOWG YOPOKTNPLOTIKG Kot Le TTold peBodoroyia avanTtuEng.

[Mopadoocioxd, éva Zoomua [IAnpogopidv mapovstdletal g va "epyokelo” mov
&xel avamtuyBel yoo va €ELANPETNOEL GUYKEKPIUEVO OPYOVMTIKG KO KovVT
(Hanseth & Lyytinen, 2004). Anotelei cuvovoaoud g Texvoroyiag tmv ITAnpo-
POPLOV Kol avOpOTIVOV dPaGTNPLOTHTOV Y0 TNV VTOGTHPIEN EPYACIDV, TV O010i-
Knon enyepnoenv (management) kot TNV ANYN OTOQAGE®V, UE ELOOOCT] GTNV
mnpoeopio (Heeks, 1998). Ta Zvotiuota [TAnpopopidv eropévag oyetiloviot pe
TO. GLOTNHOTO OESOUEVMY ATd TNV Wio, TAEVPA KOl GLUYKEKPIUEVES, TANPOS OPICHE-
VEG OPOGTNPLOTNTEG 1] GLGTHATO SPAGTNPLOTHTOV OO TV GAAY.
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Ilivaxag 5: 2X0ykpion v 600 avtippornwy téoewy. Xootnua vs Yrodoun

Mpoilov OpLOUEVD EK TWV

AVOLYTEC KOl QITOKEVIPWHUEVEC

kafoplopévn cupLe-
TOYN TOV XPNOTOV
(ovykekpiuévor/Alyot
XPHOTES).

) . Sladikaoies, o AyVwOTES Kot
HFOTEpwV ke KE,WDU(O Iootnua YrnioSopn Hn eAeyXOpEVEG CUVBNKEG, oL
E}\EV)‘(O, KAewoTEq )fch onoiec efehiogovtal un
ENEVXOUEVES OUVBIKES VPQUULKE KoL ampoBAenTa.
Ynép Katé Ynép Katé
EAeyyouevog kat Aegv mpooeyyilel oh- | [ToAdmAevpn mpo- [Tpoamartei cuyke-
npokaBopiopévog otwd v YT'EIT oéyylon KPEVO TPOTO OKE-
oyedloopdc, viomoi- yng/KovAtovpa. (Gu-
non Kot xpron. vepyaosia, GOUIETO-
XM, ahdayn, yvoon
KAT.)
Yuykekpipévor "e- Amoutel v TANpog | ZOpeova pe TV Oyt ovykekpéva
Aeyyopevol" ypnotes. | ekeyyodpevn kat wpo- | ipAtoypaeio mo APOVOILOY PALLLLOLTOL

gvKoAN diéyvon pe-
yoAOTEPN amodoyn
YT'EIT

E&vmnpetei otov
péytoto fabud kot
He KaBe KOGTOG TIg
avaykeg g vAomoi-
nong (mAnpn elevbe-
pila og Ot ypetaleTon
Yo vo. EmTELYTEL O
GT0%0C).

Meydro apykd Ko-
070G, LEYGAOG YpO-
VoG avamTuéng, oxe-
TIKG yp1iyopn oma&i-
@01, SUGKOAN 1 O-
VTIKATAGTOGT] TOV.

ZOUUETOYN- 10OTIUN
GULVEPYOGTiO GULLULE-
TeXOVIOV

Oy ovykekpruéva
Kol TAPOS TPOd1o-
YEYPOLLEVE OTTOTE-
Aéopata.

Soppadilet pe v

AoyKn ddUNeNG V-
TodoUdV gvOG Kpd-
tove. Kevrpikdg é-

AEYYXOG, €K T@V VD
TPOG TOL KAT®.

Evioyvet ko avomo-
payet, TpofAnuoti-
KEG OOUEC KOl KOVA-
TOUPA GTO ECMOTEPIKO
evog kpdtovg.

Atevioidvel /Kot
QTTOTEAEL APOPUT| Y10l
v Pektioon daodt-
KAG1OV Kot TPOTOV
Aettovpyiog Tov On-
HOGLOV TOUEQ.

"‘Epyeton o€ avtibeon

pe v cvvin Aoyt
K1 ToL dNudcLov
TOMED KO KATOL®V
Srodedopévav emt-
GTNUOVIKGOV Bempldv
(y convenience over
features, simplicity
first quality later)

2tafepo, aklomioTo.

AVGKOA TPOGAPLLO-
Ceton og aAlayéc.

Awopopacpog ko-
GTOVG - EVKOAOTEPN
attioAdynon Tov.

Zyetikn advvapio
eAEyyov.

MeydAn volotdpevn
YVOOT Ko pmerpio
Tavo oto o TV
GUGTNUAT®V.

Yrapén avayvopt-

ouévev TpoPAnud-
TOV KoL ASVUVOLDV
(.. TPpOT™ YeEVIA
YTEIT)

SouototnTo e TIG
ovyypoveg eEeilelg
otig YI'EIT

Mikpn d1e6vNig yvo-
on Kot epmepio
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To Topandve CLUCTALUTO G OPLOHEVES TEPIMTMOCELS, 0TAdOKE PeATiddnkay, e€e-
AlyOniov Kot amékToov TOAVTAOKOTNTA o€ onueio mov dgv UmopovoAV VO TPO-
GEYYIGTOVV € TNV KAAGIKT OempnTiki Tpocéyyion tov Zvotnudtov [IAnpopopiov
(Ruhleder, 1994). Avtd ta véa dikTua TANPOEOPIOV HEYOANG KAILOKAG OVOUAGTN-
xav Ymodoués I[IAnpogopidv (Ruhleder, 1994; Dahlbom, 1996; Ciborra &
Hanseth, 1998; Hanseth & Monteiro, 1998; Hanseth & Lyytinen, 2004). Q¢ této100
umopovv vo, OewpnBovv wg Eva Pabud to peydho SikTua GTOV YHPO TOV OEPOUETOL
QopaV, TG vyeiag, Twv Tporel®dv 1 ot TpmtoPoviiec EBvikwv Yrnodoumv ITAnpo-
QOPLOV aTO SAPOPES YDPES. L20TOG0 MG TO KAAVTEPO VIOJELY IO KOl TPOTVTO LOG
Yrodoung [TAnpopopidv opiletar To Aladiktvo.

Zopeova pe v Bifioypaeia, n kdbe nepintwon £xel TeAeimg S10QPOPETIKA YOPaL-
KTNPLOTIKA, TAEOVEKTLOTO KOL LEOVEKTAKOTA OTTg paiveTol mapakdto ([Tivakag
5).

Av ko1 1 peydn kiipaxo kot roAvmiokotnta o YTEIT tpodiodétel v avtiue-
tdmon g og Yrodour [IAnpogopudv, avtd dev amoterel povodpopo. Kot ot dvo
emAoyEg, omhadn Xovotnua 11 Yrodoun IIAnpogopidv, givor e&icov ypnoipeg pe
SLOQOPETIKG TAEOVEKTNUATO GAAG KoL LEOVEKTAOTA KAOE Qopd. 26TOCO Yo Vo
tonofetn el kdmolog oto mopomdve diAnuua, gival emPefAnuévn n yvoon Kot M
KATOVONGoT TOV 600 SIPOPETIKOV ETAOYMV, KOOMS KL 1] OVAYVAOPLON TNG GLCYE-
TIONG TOVG P AAAEG EMAOYEC, KATOLEG POpES TBAvOV pikpdTEPOL PEANVEKODG 1] KOl
(POLVOUEVIKE 0lGVOYETIOTEG.

Onmg Kot TNV TPOoNyovUeEVN TEPITTOOT AVTIPPOTOV TACEMV (ONA. TEYVOKEVTPIKT -
KOW®MVIKOKEVTPIKY), U0 EK TOV TPOTEPOV UOVIYUIOTIKY] TPOGEYYIOT] GTO OIATULOL,
dev elvar emBopnty). Xpeldletar cuvovacudc Tpoceyylcemv Kol TEKUNPLOUEVES
emMAOYEG 01 omoieg Ba a&todoyobvtat cuvey®dg kot Ba emavarpoocdiopilovior 660 1
YT'EIT avarticoetar kou eghicoetal, AapBavovtag voy To YopoKTNPIeTIKG TNG
VTOJOUNG (.. SLoPOPETIKG emimeda, oTddo eEEMENC) Kot TG YevikOTEPEG EMTEPL-
Ké€G oLVONKeES (OIKOVOUIKT], KOWV®OVIKY KOTAGTOoN otnyv Yopa, eelifelg oty 1e-
yxvoroyio KAT)

3.3 Mzge0Oodoroyio avamtvEne. Xyedraopnoc | Kol épysero;

O oyedroopog (design) kot n kodAiépyeta (cultivation) amoteAoOv dV0 SLPOPETIKEG
pebodoroyiec avantvuéng wog YIEIT (Georgiadou et al.,, 2005; Budhathoki &
Nedovic-Budic, 2007; de Vries et al., 2011).

Baowég apyég tov oyxedaopot givar 6tl Eekva amd To pndév mpoomaddvtag va
GUOYETICEL CUYKEKPYEVEG OMALTNGELS XPNOTAV LE GVYKEKPIUEVOLG GTOYOVG. XyE-
00V 10 GUVOAD TV TPOdAYPUPOV 0pilovTal EK TOV TPOTEPMVY KOl TO GYESOCTIKO
TPOPANUa etvor avtdvouo Kot KAESTO pe Tov 61kd Tov KuKAo {one. O oyedaotg
€xel Tov TANPN Eleyyo ko umopel vo emPAAEL TNV ADOT TOV UE YOPOUKTNPICTIKA
TEYVOLOYIKOD VIETEPUIVIGUOD KOt 0pHoAOYIGHOD.
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H xodMiépyero amotelel pav eVIEADG S10POPETIKT TPOGEYYIOT, 1| OOi0 AmOdEYE-
Tat 0Tt dev opiletl to mepifddiov Kol o amotédespa. Ovolaotikd vrootpilel 6Tt
npobmapyel po oxedov avtdvoun dwadikacio e£EMENG (LeTaPOpkd, OTTmG 1 dtodt-
Kaoio avanTuEng evog euTov) Kot amhd TpooTabel vo enNPedcEL KOl Vo EVICYVGEL
LTIV TNV S1dkacio.

O oyeduwopds kot 1 kaAlépyeia opilovv 600 axoua aviippones Taoelg o€ o Y-
I'EIT (ITivakag 6).

Hivaxag 6: Xoyxpion twv 0o avtipporwy tdoswmv. Xyediaouos vs Karliépyeia

- ; Autovopn Sradikaoia
O koopog oplleTaL KaL i ,
i ] ) e€elEng n anoia
Sopeital ano tnv Sovaun . . , , ,
, , Ixeblaopog KaAAiépyswa ENnpPealeTal N evioxUETaL
Tou avBpwmnou cUpdpwva , ,
. ’ pEow Sladikaoiwy.
pe opBoAoyLkoug oTOXoUG
Ynép Katé Ynép Katé
EXevBepio kivil- | Agv avtihappdvetot Avtpetonilet Agv mapéyel GUYKEKPL-
CEMV Y10, TOV OXE- | /KOt dEV OIOdEYETOL ovvheta Qovope- | pHéva kot Tpodioye-
doth OAEG TIG TTOPOUETPOVG va YPOUUEVO OTOTEAE-
(m.x. eykoteoTnuévn Pa- opata
on)
IMpne éreyyog | [oAld @awvopeva dev Evvoel mo oAt- Amoutel mo ovvhetn

EMOEYOVTOL ELEYYOV KO
dev avtipetonifovral
avtévopa. Avtd odnyel
og acvpuPatdTNTES KOt

KOl QVTOVOUiaL. OTIKEC TPOCEYYi-

GELG

Yvdon /kat SIEnoT-
HOVIKT TPOGEYYIoN

mpoPanparta
SUYKEKPLUEVT, [MoAMég mpobmobéoeig Eveli&ia, evpeta- | Acdoesta, afefoidtnta
TPOSIAYEYPALE- | (TL.). Ol GUUUETEYOVTES pAntétra
1 mopeia Ko Bo kKGvouv GuykekpEVa
OmOTENEGLOTOL TPAYLLOTOL, YPOUUIKES

oAayég KAT.) o1 omoieg
dev 1oYvOLV TTAVTA.

Mo evdapépovco mapovsiocy TV deop®dv Hetafd TG KOAAEPYEWG KOl TOV
oxed100 100 g peBddwv avarntuéng tov YITEIL, kabmhg kot avalvtikny mapovsioo
TOV TAEOVEKTNUATOV KOl LELOVEKTNUAT®V TOVG KATAypaQeToL amd Toug de Vries et
al. (2011) (ITivakag 7).

Kot ot dvo mwpooceyyicelc eival ¥pNGULEG GE JLUPOPETIKEG TEPUTTOOELS, YOPIC Va
amokAgieTat évog mBavog cuvdvacpog tovs. To diAdnpa g pebodoroyiag avd-
TTVENG, TPEMEL VO OVTHETOTIOTEL AAUPAVOVTOAG VITOYT) TOV CTPATIYIKO GYEOIAGLO
piag YTEIL, ta e1dwkd yopaktpioTikd g (7). To S1pOPETIKA ENinedo 6TO 1EPOp-
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Iivarag 7: Xoykpion Kolriépyeiog kou Zyediaouod (de Vries et al., 2011).

Kpmipue

Karépyera

2ye010.0L0G

(Emayyelpatikn) mpoéiev-
on avarTuéng ™S VTedo-
(1S

Eyxateotnpévn Baon amd
OTTOOEKTEG EMALYYEALATIKEG
KoL EMOTNUOVIKES 0&leg Kot
TpdTLTIOL

KoaBapn Baon-ywpic 6edo-
péveg aieg 1 TpoTLTTAL

Emntdoceis g cvykekpl-
pévng mpoérevong 6TV
avantoén

EEdptnon avantoéng and
TPONYOVLLEVES EMAOYES

H Teyvohoyia eivat ovdéte-
png a&iag, dpa dev vmapyel
eEdptnon g avantuéng

0t TPOTYOOUEVEG EMNOYEG

Amoyn/ontTikn Yo T TPO-
V7O

[Ipotvromoinon mg dtadika-
ola Beopomnoinong
(institutionalization)

[pdtumo g Te)voroyIKEG
Moeig

Awodwkacio avédnToéng v-
modoM|G.

Toyalo exkivnon kot KApE-
KOOT-EMEKTAON

Opyavapévn, Stdoyikn
dadkacia avantuéng

2£61 GOUNETEYOVTOV pe
TOVG 6TOYOVG TOL KOVMVL-

HapdAinin eEEMEn Kovo-
VIKO-0PYOVOTIKTG KOl TE(VL-

Teyvoloyia Kot kKovoviKo-
OPYOVMTIKY OVATTUEN 0KO-

KNG avantvéng. Tibevtan
Koot 6ToyoL.

AovBoV S1aPOPETIKEG dlo-
dpopég kat BTovv drapope-
TIKOVG GTOYOVG

KO-0pYOAVOTIKOV TTePIfai-
Aovtog

xd povtélo, ta otado eEEAMENG KAT), Tig e€mTEPIKEG cLUVONKES (TT.). OIKOVOUIKEG,
KOWMVIKES), TO YPOVOSIOYPOLLOTA, KAT Kol vo a&lodoyeital cuveyde oto TAaicio
TOV GLVOAIK®V HETOPSOADY.

Ev koataxieidt 1060 0 oyedlacpog 660 Kot 1 KaAAEpyela eival oNUOVTIKEG TPOGEY-
yioelg avamtuéng Kot pmopovv vo. cuvurdpyovv. Xto eninedo tov EBvikdv YT'EIL,
Kol 0t dVo Tdoelg uropoHv va afloronbovy Katd TEPITTOOT, MOTOCO WE TEKUNPI-
MO Kol LEGH GE EVOL GUYKEKPIUEVO GTPATNYIKO TAGIG10.

3.4 Ovypnfoteg Kol 0 porog Tovg. EEerdikevpévor i amhoi ypfioTeg;

BB oypagikd vapyovv S10popeTIKEG AVTIANWELG Y10l TO 0101 Eval o1 YPOTES Kol
mol0¢ o porog toug oe o YTEIT (Craglia, 2007; Budhathoki et al., 2008;
McDougall, 2010). Ao v pio mAgvpd €xovpe TOVG EEEIOIKEVUEVOVG XPNOTES KOl
TIG KOWOTNTEG TOVG, UE TIG OIKES TOVG OVAYKEG KOl OTOLTIOEL, Ol OMOoieg TPOKpi-
vouv o, e€edikevpévn YTEIL Amd v G, 6Aovg Toug GAAOVG XPTOTEG LIE AVA-
YKEG TTOV KOADTTOVTOL OO [0 ATTAEC, OVOLYTEG KOl EVYPNOTEG OOUES YEMYMPIKDV
VTOJOUDV.

O dv0 avtég avtippomeg Taoel; emnpealovy oe peydio Badbuod tov oyedlacud, v
avantuén kot v Procdmra pog YTEIT ko amotedovv éva axopa Bépa mov
PN el ouveyobc kan Tpooektikng pehétng (Iivaxog 8).

M YTEIT mov €xet og mpotepotdTnTa TOVG E101K0VS, dNANOT EMAyYEAUATIEG, EML-

233

IIpocéyyion Yrodoudv I'ewywpixdv Inpopopidv uéow Avtipporwv Taoewv



Ilivakag 8: 2Xoyrpion twv ovo aviipporwv tacewy. Eéeidikevuévor vs Amloi ypn-

OTEG.

YnAr nowotnta, pe
géudaon tov Snuoaio
TOMEQ KL TOUG

E£erbikevpévol
XPAOTEC

AmAoi xprioteg

AnAn EYTEN yua
oOAouc, pe Epdaon
OTLG AVAYKES TWV

YPNOELS KOBDS Kot

yio. Gheg eQaPUOYES.

vov, &yl emKopo-
TOMUEVO, KO GYETIKA
dvoypnota dedopéva

EMLOTAHOVES anmAwv xpnotwv
Ynép Kata Ynép Kata
Yy mowdtta kot | [Ti@ava vrepford | Amhotnta, gvypn- Oyt katdAAnAN Yo
SodettovpytkdTNTO. | VYNAEG AMALTACES | OTiO, GLLECT KOl €0- | Kdmoteg-
KATAAAAN Kuplodg | LE EMIMTMOCELS: Hew®- | KOAN TPpOSPacn eEeldkevpéveg ypn-
v10. EE10IKEVUEVEG HEVOo aptBpod dedopié- oElg

Aé&omotia kot oTo-
Bepom Tl

AvckolMa oTig aAr0-
Y£G KOl GTNV TTPO-

Mowhia ko peydrog
apOpog dedopévav

"Evtova dapoponot-

nuéveg YIEIT

GuppoYY

GTNUOVEC 1 TOV ONUAGLO TOWED AOLTEL VYNAN TOOTNT KOl TOAVERITEDT SLOAEL-
TOVPYIKOTNTA GE dedopéva, petadedopéva katl vanpeoies. [lpobmobétel allomiotia
KoL 6TABEPOTNTA, GUYKEKPLLEVO Kol TANPOG OPIGHEVO GYESIUOHG', GUVETEWDL OTIC
debvelg ovppmvieg kol copPatotnta pe debveig TpokTiKES Kot Kavoveg. Avtd gv-
voel o "mpmtng yeviag" (Williamson et al., 2003) teyvoxevrpwkn YT'EIL, wg X0-
otua [TAnpogopudv,  onoio avamtHGGETOL e KEVIPIKA EAEYXOLEVO GYESUGLO
KoL Agttovpyel pe Kpatikd Ereyyo, viobetdvrag diebvi mpdtuma Kot TpakTikéS. Mia
VITOdOUN HE VYNAEG TPOSLOYPOUPES KOl OTALTHOEL TOGO G TOLOTNTO OGO KOl GE
SLOIAEITOLPYIKOTNTO, (PEPOVTOC OOTOGO oLl TG advvapies, OTmG To TPOPAUATA
™G "TpdTNG YEVIAS", oV pikpn xpnon, Ypnyopn ama&imon KA.

Ytov avtimoda, po YIEIT mov éxel og Tpotepatdtnta Toug amhovg ¥pNOTES EMIKE-
VIPOVETOL OTNV amAdTNTO, GTNHV ELYPNOTIO, GTNV AULEST Kol Ypiyopn mpdcPao,
oV MOwKIAle, 010 pEYGAo mANBog dedopévav/umnpesidv Kol oty Kabe gidovg
GUUETOYN], LE OVOLYTEG OL0OIKAGIES, GEPOUEVN TIG IOITEPOTITES TOVG KoL 0O YOV-
pevn amd Tig avaykeg tovg. o v emitevén tov napordve, n YIEI npénel va
Buoldoel Ta YOPUKTNPIOTIKG TO, OTTOio EMOPOVV aAPVNTIKA, OTTMOC Eival ot vtePPoAt-
KEG OMALTOELS G€ TOLOTITA OTIV TPOTVTOTOIN G Kol 6T0 PETAOESOUEVA, 1) GOVOET
SLOIAEITOVPYIKOTNTO 1] Ol TOALTAOKOTNTEG KOl Ol BepUmoliool ol omoiol umepdey-
ovv kot omwBobv. H cuykekpiévn Aoyikr, mwov divel EQeact 6Tovg amiovs xpn-

' IIMipn Kot €K TV TPOTEPOY OPIOUS Kal XPOVOSIOYPAMIATO, HETPHOLHA GTOtKElD Ko

TOGOTIKN/TO0TIKN a&loAdynon
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o1eG, oupPadilel kol pe TG vedTEPEG EMOTNUOVIKES avTiAnyelg Yy Tig YIEII
("devtepn yevid, kaAlépyela, Bempia dpAGTN-OIKTVOL KAT ) GAAG Kol LE TIG TE-
Aevtaieg e&eliCelg Tov dtadiktoov (wy. Web 2, kowmvikd diktua), GTOXEVOVTOS
GTNV YPNON-CGLUUETOYN KOl OTOV UEYAAO 0PlOUO XPNOTOV, OESOUEV®Y, VINPECLOV
KAT., KO EDVOMVTOG TNV eLpeTaPfANTOTTO/guEMEL Yior aAAYT) KOL TNV TPOCAPLLO-
oTIKOTNTA. 20TOCO, eV €lval EDKOAOG 1) TAVIO EPIKTOG O OXEOOGUOG, O EAEYYXOC
Kot 1 dloyeipton pog T€To10G VITOJOUNGS, EVD TAPIAANA dev douoporilel g omo-
TéAeoa TOLOTIKG Ko VYNNG axpiPeiog dedopéva kot vanpeciec. Emiong n peydn
TPOGOPHOCTIKOTNTO MG YopaKTNPLoTkd tpocéyyong tov YT EIL odnyel og éviova
SL0(POPOTOINEVEG VITTOOOUEG O 0TTOiEG Elval TO SVOKOLO VO GUVOVLOGTOLV LE GA-
Aeg.

2TIG MEPIOCOTEPEG MEPUTTMOELS EMKPATEL L0 DTOJOT OO TOVG EOKOVG Y10t TOVG
€101kovs. Katt mov atnv Evpann evioydetor kot and v Evpomaikn vrodoun 1
omoia €&’ apyng kivnonke oe tétoleg Pdoeic, Oniadn tnv eEumnpémon g onpdot-
ag dwoiknong oe Evpomaikd eminedo kol v vwootpién g xapa&ng moMtTiknig
mov gonynnke 10 ékto mPOypoppa Spdong yw to mepdriov (Evpomaixkn
Emutpomn, 2014). H tdon avt dwutnpeitor péypt onjuepa, toporlo to ov&ovouevo
EVOLUPEPOV Y10 TOVG ATAOVG YPNOTEG KOl TIG TPOSTADELES Y10 TV TPOGEYYIGT TOVG
HEC® Y10, TOPASELYO TNV ATAOTOINGT] EQOUPUOYAV, TNV ekTTaidevon 1 To Gvorypa
OedOUEVOV KAT.

Ev xotaxieidt, ot yprioteg 6toug omoiovg amevfhveTat 1) virodour Kabdg Kot o pod-
Aog tovg, &yovv emintmon oe OAa Ta Pacikd yapakpiotikd g YIEII (m.y. €ldog,
apBpog Kot popPdTLIoG dedopévmv, 100G Kot OmATCEL; LETAOESOUEV®V, TOAV-
TAOKOTNTO VINPECLAOV, TEPLOPLOUOL, dtadikacie kKA. ). [Tapdriinia, Tpémel va, yivel
rkatovontd ot o YIEI dev pmopel va amevBovetar ko vo KOAVTTEL TIC avayKes
O v, TavTdYpOoVva, Kol 6ToV 1010 Padpo.

3.5 Ipotvmomoinon 1 evpetafinrotnro/eveMiio;

O1 vrodopég TAnpogopdv Pociloviol 6Ta TPOTLTO, KAl TNV TPOTLTOTOINGT Kol O
polog tovg eivar Wwitepa onuovikos. Qotdco evd 1 Vmopén tovg eivor emiPe-
PAnuévn, o Babpog Tpotvmomoinong Kot To €180¢ TG TPOTLTOTOINOTG, Elval GuVE-
DG Vo SompoyUdTeEVOT KATL TOV €RNPEGlel aAld Kol ennpedleTol amd TV idla
TNV VTOOOT.

O1 600 oyetikég avtipponeg 1aoelg o€ e YIEIT givor amd v pia mhevpd n ovd-
YKT] Y10 TPOTVTOTOINGN Kol 6TOBEPOTNTA, Kot omd TV GAAN 1) AvAYKT] Y10 TPOCHP-
poyn kot "evpetafintotnra/everiéio yio odhayn" (flexibility for change) (Hanseth
et al., 1996; Hanseth & Monteiro, 1998; Aanestad, 2003). Xtnv Bdomn Tov StAupo-
TOG QLTOV, KPOPETOL 1) GLVINPNTIKY EMPPON TOV NN LVILAPYOVIOV YPNOTOV TOV
{nrovv otabepdtnta 6TIG VIAPYOLOES apPYEG Kol PACELS, Kot 1 omoilo EPYETAL GE
avtifeon pe v mieon yo. oAlay€g omd TOVg VEOLG YPNOTEC N TNV TiEST Yo TNV
TPOGEAKVOT] VEDV XPTOTMV, KOl TNV TEPUTEP® emékTooT Kot eEEMEN ([Tivaxag 9).
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Ilivaxag 9: 2dykpion twv dvo ovtipporwy tdoewmv. Ilpotoromoinon vs Evuetofin-
totnro/evelidio

ZtaBepol kal mdyLot
KQVOVEG yla Tnv

IkavoTnTa va
aMalel kal va
npogapuoletal t0oo

omd ToVg LEIOTALLE-
VOUG XPNOTEG KL TNV

VTIKT] TOAVTAOKOTN-
TOL KO TOPEUTOOILEL

VTIKEG TOAVOTNTEG
"emPioong" g v-

Xepron kau Npownoroinon EuperapAntémra o€ vEEg OLVBINKES
afomntoinon tng 600 Ka O VEEG
unodopng QvAyKeg XpNOTWY
Ynép Kata Ynép Kata
Evvosi v yprion Av&avel v pedho- | AvEdavel Tig pedho- | Emppenig oty a-

otabeta Kot v d1d-
Avon.

VO (OPAKTNPLOTIKG.

KO VI PECTEC.

Suvapkég ypNoelg

avamrToén peydd@v | v duvotdTnNTo A~ | TOSOUNG HECH TG

KoL TOADTAOK®V Aoyng. TPOGOPLOYNG.

EQOPUOYDV.

Agdopéva karvrn- | Odnyet og o 8O- Evvoei toug véoug Anpovpyet TpoPan-
pecieg ne Pertiopé- | oypnota dedopéva | ypNOTES KOt TIG VEES , | LOTOL GTOVG LITAPYO-

VTEG YPNOTES KO

VOIGTALEVES (P OELS.

Oco onpoavtikd Kol av gival To TPOTLTO, 1) VIEPUETPN, TOADTAOKT KOl UE YPOVO-
Popec dradikacieg mpotvmonoinor odnyel Ty vwodoun o "vrepPorikn" oTabepo-
mra, o€ KAEIGIOo, amoudvmen, aykbAmon, Kol un avtiotpeyiuotnto (Aanestad,
2003), evioyvovtoag Tov ekeuAloud g Xpeldletal Tpocoyr], Slaupkng eypniyopon
K0l AETTOVG XEPIGLOVG QVTMV TOV dV0 TAGEDV, Y10 TNV EMITEVEN HLOG IGOPPOTNILE-
yng kot Brdcung vwodoung.

Elvar emopévmg emPePfinuévo yio pio yodpa vo avtipetonifel autd to StAnppa,
HETd amd peéTn Kol AOUPAvVOVTOG DITOYT| ETIGTNUOVIKES KOl TEYVOAOYIKES eEeli-
&elg, moMtikd Bépata, debvelg cuuPaoelg Kol VTOYPEDGELS, OAAG KOl TIG EMMTO-
OE1g TOV UTOPEL Vo QoL OAX OVTAE GTNV VTOJOUN. XVVOETO, TOAVTAOKN Kol ov-
ompd mpdtuma ThovOV vo eELTNPETOVY TNV KOADTEPT] KOl TANPESTEPT OLOAEL-
TOVPYIKOTNTO, VO S10GQAAILOVV TTOLOTIKOTEPO YOPOUKTNPLOTIKA, Vo eELANPETOVY
Tovg e£€101KEVEVOVS ¥pNoTES Kot v supPadilovv KaAvtépa pe "cuoTiuaTo mAn-
POPOPLOV", OCTOCO KAVOLV MO JVGYPNOTY KOl GKOUTTN TNV vIodoun. Atydtepa
KOLL 7O OVEKTIKA TTPOTLTTO. VITOVOUEDOLV TNV SIUAELITOVPYIKOTNTA KO TOLOTNTA ALY
vroBonbodv  ypnom, v e€EMEN, TOLG ATAOVS XPNOTES, TG "VTOOOLLES TANPOPO-
pLov" Kobmg Kot T SVVOTOTNTA Y10 CAAYT).

Ta mpdtLTO SV AVTOVOKAOUV KOTOWO OVTIKEWEVIKY TPAYLOTIKOTITO UECHD TMV
EMOTNHOVIK®V 0edopévav Kot Oempidv, 0bte gival ovdétepa epyaleia aAld Evom-

HOTAOVOLY KOVmVIKG kot Tolttikd ototyeio (Ciborra & Hanseth, 1998) ta omoia
vioBetovvral péow "owampaypdtevonc” (Hanseth & Monteiro, 1997) 11 pdyng
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(Ciborra, 1997) peta&d ocvppepdviov, opddwv, dpact®dv (actors), TeXVOLOYLOV
KA. Eumepiéyovv GuYKEKPIUEVEG GUUTEPIPOPES KOl OTALTHOELS, TALTILOVTAL KOt
avtikatontpilovv 1o dikTvo To 0mToin TaL SNUIOVPYNGE KOl TOPAAANAL EUTEPIEXOVV,
EYYPAPOVY KOl OTTOLTOVV GUUTEPIPOPES OO CVTOVG TTOV TA, YPT|CLOTOLOVV.

Enopévog eivar emiPefinuévo yio v EMAGSa var éxet Ta 01Kl TG TPOTLTO, AOL-
Bavovtag motdcso vdym Tig diebveig emoTnovVIKEG Kot TeXVOLOYIKESG eEeMEelg Ka-
0mdg Ko T1g d1eBveig VITOYPEDCELG TNG, OAAG KOl TIG EMTTMGELS TOV UTOPEL VO £(OVV
oV vrodoun ¢ Mdovo €vag TEKUNPLOUEVOS GUVOLOCUOS TPOTVTOTOINONG Kol
gveMéiag umopet vo otnpiet kot va evovvoumaoet pion YIEIL

4. Emiloyog

210 Tapov KeAlato £yve pio Tpoondlela Tpocéyyiong Tov Yrodouodv I'eoympt-
K@V [TAnpopopidv ¢ chvoro avtipportmv taceny. Kdamoteg and avtég T1g Pactkég
TAGEIS 01 0TOlEG KOl TOPOVGLOCTNKOY TOPATAV® Elvat:

TeyvokevIpiKy| - KOWMVIKOKEVTPIKT TPOGEYYLON.

ZHoTNUa - VOGO TATPOPOPLDV.

MebBodoroyio avamtuéng. Zyedlaopog - KaAMEPYELQ.

O ypnoteg ko 0 pdhog tovg. EEetdicevpévol - amhol ypriotec.
[Ipotvmomoinomn - evpetafintotnto/sveMéio.

Iepd amd TV KAAGIKT AVTIUETOTIGT TMV VITOGOUDY UEGH TOV GLGTATIKMY OV TIG
amoptiCouv, 1 HEAET TOV TACEMV TOL EUTEPLEXOLV, EVIGYXVEL L0 MO OALGTIKN
npoondbeia mpocéyylong tov YIEIL 1 onoio emdidkel vo eVOOUOTOGEL KOl VoL
avadei&el Tov TOATAEVPO, SLVOUIKO KOl TOADTAOKO YapUKT PO TOLS. Me auTdv To
TPOTo vVIooTNPIleTOl 1| TO OAOKANPOUEV] OVIUETMOTION TOVG Kol O KOUAVTEPOS
GYE010.GLOG KO VAOTOIN G| TOVG,.

Emonpaivetor 611 010 mopandve keipevo €ywve avaeopd oTig tdoels Eeymplord,
Kol OYL GE TUYOV GLOYETICELG UETAED TOVG. 20TOCO €ivol OVOUEVOUEVO Ol TUCELS
avTEC Vo unv eivon teleiong aveEaptnteg kan vo aAiniemidpovv (TCuoypng, 2015).
Ka0e emroyn mov ennpedletl o omd ovTéc, OVOUEVETOL VA ETOPA KOl GTIG VTOAOL-
meG. Avtd eivar YpNoYLo 1O10LTEPA GE GTPOTNYIKO EMIMEDO, L0l KOL Ol OLOPOPETIKEG
tdoelc pmopovv va aglonombodv oe GuVOLAGHO, Yo TV KaBodynon TG vIodo-
UNg kot v enitenén cvykekpuévav otoymv. Emmiéov, n peAétn TG GLoYETIONG
TOV TAGE®V UTOoPEl eVOEYOUEVMC va. xpnotuonomBel oty a&loAdynon piag vwodo-
NS, o kat ot émoteg opBoroyikés emhoyég avapéveral va yopaktnpilovrar arnd
L0 GUVOYN UETOED TOVG, OVIOVOKADVTOG TIG OMOYELS TOV GYESGTAV 1 TNV YEVL-
KOTEPT) OTPOUTNYIKT OVATTUENG TNC.

e 0e0TePO emimedo 1 duvatdtnTa cvlnTnong Kot SBoOAEVONG TOV GUUUETEXO-
viov pog YIEIL tave otig Tacels, evioyvel Ty yvaon Kot vrootnpilel v emt-
KOW®Vio, TNV GLVEPYAGIO KoL TV GUUUETOYN UETAED JOPOPETIKMY EMOTIULOVIKOV
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edlmv Kot TpOTOV okEYng Tave 6to BEpa. Mécm TV Tdoewv HITopovv vo amodo-
0oV pe oyeTkd omAd Kot KaTovontd TpOTo, ol PAcIKEG apyES Kot TPOTEPALITNTES
TOV GuppeTeXOVTOV 6cov agopd tig YIEI, ypnoyomoidvrag kovh oporoyia, év-
voleg aAAd kot peBodoroyio. ‘Etor vmootnpiletal n dOUNoT KOWNG OMTIKNAG Kot
YAMDGGAG Y10 TOV OPICUO TNG VPIOTAUEVNS KATACTOONGS, TV PACIKOV TAPAUETPMV
KOl TOV LEAAOVTIK®V GTOY®V Kot dpacewmv, tng vad avamtuéng YIEIL
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